
Garantia e suporte internacional 

A Garantia Internacional para Computadores Portáteis da ASUS oferece assistência e 
apoio técnico caso o país onde o produto tenha sido adquirido e onde seja solicitada 
assistência e apoio técnico, esteja incluído nos países abrangidos pela Garantia 
Internacional para Computadores Portáteis da ASUS. Por exemplo, se adquiriu o 
produto ASUS no país “A”, mudou-se para o país “B” e gostaria de solicitar 
assistência no país “B”, e se os países A e B estiverem abrangidos pela Garantia 
Internacional para Computadores Portáteis da ASUS, esse produto ASUS será elegível 
para garantia internacional no país “B”, Consulte os países abrangidos para Garantia 
Internacional da ASUS na lista de cobertura de garantia internacional para 
computadores portáteis da ASUS apresentada abaixo. 
 
Tenha em atenção que alguns serviços de assistência e/ou peças de substituição 
poderão não estar disponíveis em determinados países. Por conseguinte, o serviço 
internacional de assistência em garantia poderá demorar mais tempo. Os 
procedimentos de assistência poderão variar de acordo com o país. Visite o website 
do centro de apoio técnico da ASUS em https://www.asus.com/support/ para obter 
mais informações. 
 
Lista de cobertura de garantia internacional para computadores 
portáteis da ASUS 

Região País 

Ásia  

Austrália, Bangladeche, Camboja, China, Fiji, Hong Kong, Índia, 
Indonésia, Japão, Coreia do Sul, Macau, Malásia, Myanmar , Nova 
Zelândia, Filipinas, Singapura, Sri Lanka, Taiwan, Tailândia, Turquia, 
Vietname, Nepal 

Europa 

Albânia, Arménia, Áustria, Azerbaijão, Bielorrússia, Bélgica, Bósnia e 
Herzegovina, Bulgária, Croácia, República Checa, Dinamarca, Estónia, 
Finlândia, França, Geórgia, Alemanha, Grécia, Hungria, Islândia, Irlanda, 
Itália, Cazaquistão, Kosovo, Quirguistão, Letónia, Lituânia, Luxemburgo, 
Macedónia, Malta, Moldávia, Holanda, Noruega, Polónia, Portugal, 
República do Montenegro, Roménia, Rússia, Sérvia, Eslováquia, 
Eslovénia, Espanha, Suécia, Suíça, Turquemenistão, Ucrânia, Reino 
Unido, Usbequistão 

Médio 
Oriente e 
África  

Barém, Egito, Israel, Jordânia, Kuwait, Líbano, Omã, Qatar, Arábia 
Saudita, Turquia, República de África do Sul, Emirados Árabes Unidos 

América EUA, Canadá 




